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SERVICIO PREPAGO
THURAYA PREPAY SIM
2024-2025*
VALIDOS HASTA 28.02.2025

THURAYA PREPAY PLUS

Planes

Precio de una sim nueva 85 EUR
Validez del credito inicial 30 dias
COSTE DE REACTIVACION DE LA TARJETA SIM EXPIRADA 85 EUR
Coste de renovacién annual 39 unidades
Unidades incluidas 10 unidades
Servicio GmPRS additional- coste por MB en un 3,5 unidades

Minutos incluidos -
SMS incluidos -
MB’s incluidos -

Destinacion de llamadas Unidades por minuto
Llamada- de Thuraya a Thuraya 1,19
Llamadas - a los paises de la lista 1 1,49
Llamadas a los passes de la lista 2 4,99
Llamadas a los passes de la lista “catch all’ 8,00
Por SMS enviado 0,49

Recargas & vouchers
Igual a... Minutos de Thuraya

Precio Unidades a fijos 0 mobiles
85 EUR 50 33
215 EUR 160 109
675 EUR 500 335
1225 EUR 1000 671

INFORMACION IMPORTANTE:

Recomendamos hacer al menos una llamada desde su teléfono cuando su SIM esté
activo, para probar el servicio y evitar las “tarifas inactivas” que Thuraya aplicara si su
SIM no se usa durante el afio. Si en la fecha de vencimiento no tienes crédito suficiente
para extender el servicio (39 unidades como minimo) Thuraya desactivara tu SIM. El
coste de reactivacién es equivalente al coste de una nueva tarjeta sim.

IVA no incluido- PRECIOS VALIDOS HASTA 31.01.2025

Facturacion: Tarificacion en periodos de 60 segundos.

Funciona tanto en tierra como en mar (consultar la cobertura Thuraya)

El tréfico incluido no consumido en el mes no se acumulara

Precios sujetas a cambios. Estos precios y condiciones remplazan todos listados anteriores.
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TARIFAS SERVICIO PREPAGO
TARGETA NOVA 2024-2025*
VALIDOS HASTA 28.02.2025

THURAYA NOVA

Planes
Precio 85 EUR
Validez del credito inicial 30 dias
COSTE DE REACTIVACION TARJETA EXPIRADA 80 EUR
Coste de renovacion annual 39 unidades
Unidades incluido 10 unidades
Servicio GmPRS additional- coste per MB (unidades) 3,5 unidades
Minutos incluido -
SMS incluido -
MB’s incluido -
Destino (por minuto) Desdg la zona E Fuera dg la zona E
(unidades) (unidades)
Llamada- Thuraya a Thuraya 0,85 1,25
Llamada- a pais de la lista 1 0,90 1,85
Llamada- a pais de la lista 2 5,09 6,02
Llamada- a pais “catch all 8,10 9,65
SMS enviados (160 caracteres) 0,35 0,35
Recargas
Precio i 19082 Mtos s s
85 EUR 50 55
215 EUR 160 177
675 EUR 500 555
1225 EUR 1000 1111

INFORMACION IMPORTANTE:

Recomendamos hacer al menos una llamada desde su teléfono cuando su SIM esté
activo, para probar el servicio y evitar las “tarifas inactivas” que Thuraya aplicara si su
SIM no se usa durante el afio. Si en la fecha de vencimiento no tienes crédito suficiente
para extender el servicio (39 unidades como minimo) Thuraya desactivara tu SIM.

IVA no incluido- PRECIOS VALIDOS HASTA 31.01.2025

Facturacion: Tarificacion en periodos de 60 segundos.

Funciona tanto en tierra como en mar (consultar la cobertura Thuraya)

El tréfico incluido no consumido en el mes no se acumulara

Precios sujetas a cambios. Estos precios y condiciones remplazan todos listados anteriores.
Revision Avril 2021
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THURAYA

| On-net | Destination: Thuraya | Prefix: +88126
Paises de LISTA2  Prefix Destino Prefix Destino Prefix Destino Prefix
Cuba +53 East Timor +670 Globalstar +8818 Inmarsat A1 +8711
Inmarsat A2 +8731 Inmarsat A3 +8721 Inmarsat A4 +8741 Inmarsat Aero +8705
Inmarsat Aero 2 +8715 Inmarsat Aero 3 +8725 Inmarsat Aero 4 +8735 Inmarsat Aero 5 +8745
Inmarsat B +8903 Inmarsat B1 +8733 Inmarsat B2 +8713 Inmarsat B3 +8743
Inmarsat B4 +8723 Inmarsat M +8706 Inmarsat M1 +8736 Inmarsat M2 +8726
Inmarsat M3 +8743 Inmarsat M4 +8716 Inmarsat Mini M1~ +87176 Inmarsat Mini M2 +87376
Inmarsat Mini M3 +87276 Inmarsat Mini M4~ +87476 Inmarsat Mini M5 +87076

Paises Catch All Prefix Destino Prefix Destino Prefix Destino Prefix

Asenscion +247 Autralia Sat +61145 Autralia Sat +61147 BGAN +87077

BGAN HSD +87078 Cook Island +682 Diego Garcia +246 Inmarsat BHSD 1 +87039

Inmarsat BHSD 2 +87139 Inmarsat BHSD 3 +87239 Inmarsat BHSD 4 +87339 Inmarsat BHSD5 +87439
Inmarsat MHSD 1 +87060 Inmarsat MHSD 2 +87160 Inmarsat MHSD 3 +87260 Inmarsat MHSD 4 +87360

Inmarsat MHSD 5  +87460 Iridium 6 +8816  Iridium 7 +8817  Kiribati +686
Montserrat +1664  Nauru Island +674 Niue +683 Russia Globalel +7954
Russia GTNT +7954  Russia Iridium +7954  Samoa West +685 Sao Tome +239
Solomon Islands ~ +677 St. Helena +290 Tuvalu +688 Vanuatu +678

Wallis and Futuna  +681 Any Dialled Digits

PAISES LISTA 1 Prefix Destino Prefix Destino Prefix Destino
Afghanistan +93 Canada3 +1306  Guadeloupe +590 Martinique
Alaska +1907 Canada4 +1403  Guam +1671  Mauritania
Albania +355 Canada5 +1416  Guatemala +502 Mauritius
Algeria +213 Canary Islands 1 +34922 Guinea +224 Mayotte
Andorra +376 Canary Islands 2 +34928 Ghinea Bissau +245 Mexico
Angola +244 Cape Verde +238 Guyana +592 Micronesia
Anguilla +1264  Cayman +1345  Haiti +509 Moldova
Antigua +1268  Central African +236 Hawaii +1808  Monaco
Republic
Argentina +54 Chad +235 Honduras +504 Mangolia
Armenia +374 Chile +56 Hong Kong +852 Montenegro
Aruba +297 China +86 Hungary +36 Morocco
Australia +61 Christmas Island +61 Iceland +354 Mozambique
Austria +43 Colombia +57 India +91 Myanmar
Azerbaijan +994 Comoros +269 Indonesia +62 Namibia
Bahamas +1242 Congo B +242 Iran +98 Nepal
Bahrain +973 Costa Rica +506 Iraq +964 Netherlands
Bangladesh +880 Cote D'lvoire +225 Ireland +353 Netherlands Antilles
Barbados +1246  Croatia +385 Italy +39 New Caledonia
Belarus +375 Cyprus +357 Jamaica +1876  New Zealand
Belgium +32 Czech Republic +420 Japan +81 Nicaragua
Belize +501 Denmark +45 Jordan +962 Niger
Benin +229 Djibouti +253 Kazakhstan +73 Nigeria
Bermuda +1441  Dominican Republic +1809 Kazakhstan +7570  Norfolk Island
Bhutan +975 Dominica +1767  Kazakhstan +7708  Norway
Bolivia +591 Ecuador +593 Kenya +254 Oman
Bosnia and Herzegovina +387 Egypt +20 Korea North +850 Pakistan
Botswana +267 El Salvador +503 Korea South +82 Palau
Brazil +55 Equatorial Guinea +240 Kuwait +965 Palestine
Brunei +673 Eritrea +291 Kyrgystan +996 Panama
Bulgaria +359 Estonia +372 Laos +856 Papua New Guinea
Burkina Faso +226 Ethiopia +251 Latvia +371 Paraguay
Burundi +257 Faeroe Islands +298 Lebanon +961 Peru
Cambodia +855 Falkland Islands +500 Lesotho +266 Philippines
Cameroon +237 Fiji +679 Liberia +231 Poland
Canada 1 +1204  Finland +658 Libya +218 Portugal
Canada 10 +1604  France +33 Liechtenstein +423 Puerto Rico
Canada 11 +1613  French Guyana +594 Lithuania +370 Qatar
Canada 12 +1705  French Polynesia +689 Luxembourg +352 Reunion
Canada 13 +1709  Gabon +241 Macau +853 Romania
Canada 14 +1807  Gambia +220 Macedonia +389 Russia
Canada 15 +1819  Georgia +995 Madagascar +351 Rwandese
Canada 16 +1902  Germany +49 Malawi +365 Samoa US
Canada 17 +1905 Ghana +233 Malaysia +60 San Marino
Canada 18 +1780  Gibraltar +350 Maldives +960 Saudi Arabia
Canada 19 +1450  Greece +30 Mali +223 Senegal
Canada 2 +1250  Greenland +299 Malta +356 Servia
Canada 20 +1867  Grenada +1473  Marshall Islands +692 Seychelles

Canada 6 +1418 Canada7 +1506 Canada 8 +1514 Canada 9

Prefix
+596
+222
+230
+2696
+52
+691
+373
+377

+976
+382
+212
+258
+95
+264
+977
+31
+599
+687
+64
+505
+227
+234
+6724
+47
+968
+92

+680
+970
+507
+675
+595
+51
+63
+48

+351
+1787
+974
+262
+40
+7
+250
+684
+378
+966
+221
+381
+248
+1519

Destino
Sierra Leone
Singapore
Slovakia
Slovania
Somalia
South Africa
South Sudan
Spain

Sri Lanka

St. Kitts & Nevis
St. Lucia

St. Pierre & Miquelon
St. Vincent

Sudan

Suriname
Swaziland
Sweden
Switzerland

Syria

Taiwan

Tajikistan
Tanzania

Thailand

Togo

Tonga

Trinidad & Tobago

Tunisia

Turkey
Turkmenistan
Turks & Caicos
USA

Uganda
Ukraine

United Arab
Emirates
United Kingdom

Uruguay
Uzbekistan
Vatican
Venezuela
Vietnam

Virgin Islands UK
Virgin Islands US
Yemen
Zaire-Congo K
Zambia
Zanzibar
Zimbabwe

Prefix
+232
+65
+421
+386
+252
+27
+211
+34

+94
+1869
+1758
+508
+1784
+249
+597
+268
+46
+41
+963
+886
+992
+255
+66
+228
+676
+1868

+216
+90
+993
+1649
+1
+256
+380
+971

+44
+598
+998
+396
+58
+84
+1284
+1340
+967
+243
+260
+2554
+263
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THURAYA

Paises zona E

Albania East China Sea (Dong Hai) Japan Myanmar South China Sea
Andaman Sea East Timor Java Sea Nepal Spain
Andorra Equatorial Guinea Jersey Netherlands Spratly Islands
Arafura Sea Eritrea Kara Sea New Caledonia Sri Lanka
Armenia Estonia Kiribati New Zealand Strait of Malacca
Austria Federal State of Micronesia Korea Bay Norfolk Island Sulu Sea
Azerbaijan Fiji Korea Strait Northern Mariana Islands ~ Sweden
Banda Sea Finland Korea, North Norway Switzerland
Bangladesh Flores Sea Korea, South Pacific Ocean Taiwan
Bay of Bengal France Kyrgystan Palau Taiwan Strait
Belarus Gambia Laos Papua New Guinea Tajikistan
Belgium Georgia Latvia Paracel Islands Thailand
Bhutan Germany Liberia Phillipines Timor Sea
Bo Hai Ghana Liechtenstein Poland Tunisia
Bosnia and Herzegovina Gibraltar Lithuania Portugal Tuvalu
British Indian Ocean Greece Luxembourg Romania Uganda
Territory
Brunei Darrussalam Guam Macedonia Russian Federation Ukraine
Bulgaria Guernsey Makassar Strait Rwanda United Kingdom
Burundi Guinea Malawi San Marino Uzbekistan
Cambodia Guinea-Bissau Malaysia Sea of Japan Vanuatu
Cameroon Gulf of Thailand Maldives Selat Karimata Vietnam
Celebes Sea Hungary Senegal Yellow Sea (Huang Hai)
China Iceland Malta Serbia Zambia
Coral Sea India Marshall Islands Sierra Leone Zimbabwe
Coral Sea Islands Indian Ocean Moldova Singapore THURAYA-A
Croatia Indonesia Monaco Slovakia THURAYA-D
Cyprus Ireland Mongolia Slovenia Czech Republic
Isle of Man Montenegro Soloman Island Denmark Italy
Mozambique Somalia
Paises fuera de la zona E
Afghanistan Algeria Angola Arabian Sea Aral Sea
Australia Bahrain Baltic Sea Barents Sea Bay of Biscay
Benin Black Sea Botswana Burkina Faso Caspian Sea
Central African Republic Chad Congo Democratic Republic of Cote D'lvoire
Congo

Djibouti Egypt Ethiopia Gabon Gulf of Aden
Gulf of Guinea Gulf of Oman Iran Irak Jordan
Kazakhstan Kenya Kuwait Lebanon Libya
Madagascar Mauritania Morocco Mozambique Channel Namibia

Mali
Niger Nigeria North Sea Oman Pakistan
Palestine GZ Palestine WB Qatar Red Sea Saudi Arabia
Seychelles South Africa South Atlantic Ocean Sudan South Sudan
Syria Tanzania The Gulf Togo Tunb Island
Turkey Turkmenistan United Arab Emirates United States Yemen

All other location not listed

in zone E
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COMO RECARGAR LA TARJETA DE THURAYA PREPAGO

Afnada unidades de tiempo prepago en su teléfono Thuraya a través de nuestra pagina web

www.verasatglobal.com - recargas Thuraya si la tarjeta Sim es de Verasat. Si la tarjeta Sim es

de un otro proveedor, confirma con nosotros si se puede realizar la recarga correctamente.

1. Recarga Inmediata en su cuenta

2. Le enviamos via e-mail de confirmacion o el codigo PIN

¢ Como recargar su cuenta de prepago con un codigo de Thuraya?

La tarjeta recarga prepago se compone de 14 digitos que usted recibira por correo
electronico.

1) Marque 150 desde su teléfono Thuraya y siga las instrucciones

2) Introduzca el cddigo de 14 digitos seguido de la tecla #

3) Un mensaje de voz le avisara de su crédito

Para comprobar el crédito

— Marque 151

* Le pediremos el nimero de su tarjeta SIM en el formulario de pedido.

Thuraya Satellite |
Telecommunications Company
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CONDICIONES ACTUALIZADAS

1 Crédito Prepagado : la validez del crédito inicial sera aplicable a las nuevas
tarjetas SIM prepagadas activadas a partir del 1 de agosto de 2023, por un
periodo maximo de 30 dias desde la primera llamada. Cualquier crédito no
utilizado expirara después de 30 dias desde la primera llamada.

2 Aumento del Periodo de Gracia: el periodo de gracia para la suscripcion
prepagada se incrementara a 365 dias desde la duracion actual de 90 dias. El
periodo de gracia para la tarjeta SIM prepagada comienza si la cuenta no tiene
suficiente saldo para deducir la tarifa de renovacion anual.

Durante este periodo, las tarjetas SIM pueden recibir lamadas entrantes y
recargar para volver a activarse (sujeto a una recarga suficiente para pagar la
tarifa de renovacién anual). En caso de no recargar durante el periodo de
gracia, la tarjeta SIM se desactivara. Durante el periodo de gracia, no se
permitiran las llamadas salientes, pero podra recibir las llamadas entrantes y
recargar su tarjeta SIM.

El saldo restante expirara durante el periodo de gracia.

Thuraya Satellite _
Telecommunications Company

&) PREPAY
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INFORMACION IMPORTANTE

O La tarjeta SIM de prepago Thuraya es valida durante 30 dias a partir de la primera
llamada.

0]

Después de 1 afo Thuraya realiza la renovacién con 39 unidades anualmente.

o)

Las recargas de crédito disponibles de las tarjetas son de 50, 160, 500, 1000 unidades.
Segun el tipo de la tarjeta y el vouchers disponibles, la recarga se puede realizar en el
formato de “recarga directa” o “voucher”.

o)

Las recargas no modifican el periodo de validez de la tarjeta prepago Thuraya.

o)

Cuando se termina el periodo de validez de la tarjeta y no se renueva, Thuraya ofrece 3
meses adicionales después de la fecha de expiracién de la tarjeta SIM antes de
desactivarla definitivamente.

O jAtencion! Cualquier tarjeta activada pero no utilizada (sin llamadas salientes / entrantes)
después de 12 meses se desactiva permanentemente. Aconsejamos realizar una llamada
de entrada y salida al terminal de Thuraya para asegurar su funcionamiento

O La facturacion de la comunicacion se realiza por cada 60 segundos. La facturacion se
realiza en funcion del pais originario de la llamada y el pais destino (consultar los listados)

O El numero para comprobar el saldo de Thuraya y fecha de caducidad es 151 (numero
gratuito). Los numeros asignados comienzan efectivamente por el numero 88216 y
constan de 13 digitos

Qes recordamos que a partir de julio de 2019, Thuraya comenzé a cobrar una tarifa de
inactividad de 19 unidades por mes para las SIM de prepago que han estado inactivas
durante 12 meses o0 mas. Esta nueva politica se aplica a todas las tarjetas SIM prepago
Thuraya que no se han utilizado en 12 meses o mas.

Recomendamos iniciar una llamada para que se pueda establecer que su SIM esta en
posesion de un usuario activo. La llamada se tiene que realizar a un numero fijo o mobil ( no
cuentan los SMS o llamadas a un numero gratuito) Thuraya cobra a las cuentas no activas
una tarifa de inactividad mensual de 19 unidades. Esta tarifa solo sera aplicable si las
cuentas han permanecido inactivas durante mas de 12 meses y siempre que alguna de
estas SIM genere alguna actividad, se excluira del cargo mensual.

El sim no activa se desactivara sin alerta previa. El cargo de 19 unidades se descontara
automaticamente de la cuenta prepaga de la SIM cada mes. Es responsabilidad del
usuario verificar con frecuencia el crédito y memorizar el dia de vencimiento de su
sim.
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Nuestros servicios de valor anadido

 teléfono de contacto 24/7

* alertas gratuitas sobre la situacion del servicio

* Monitoring del consumo personalizado

* Garantias oficiales de los fabricantes y operadoras

* un servicio postventa, actualizaciones, ayudas con registros y
asistencia técnica

* atencion personalizada por teléfono, e-mail, whatsapp



